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BAO CAO TONG KET CONG TAC NAM 2021
KE HOACH KINH DOANH NAM 2022

A. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2021

. DAC PIEM, TINH HINH KINH DOANH CUA CONG TY ‘

Nam 2021 médc du kinh té x4 hoi c6 khoi sac, kinh t€ vi mo6 on dinh, nhiéu chi tiéu
kinh té - x3 hoi dat va vuot ké hoach nhung nguoc lai gdy kho khén thach thirc chua
timg c6, d6 1a dich bénh Covid -19, cong thém tinh hinh dién bién thé gi6i phirc tap,
xung dot quan su, da gy ra bao tac dong to 16n va ca nhing ton thit vé con ngudi lan
kinh té cho dit nuéc. Trong bdi canh do, kinh doanh cua Cong ty khong tranh
anh huéng tiéu cuc. Cong ty ludn dbdi mat véi nhitng khé khan tir thi trudng :
tranh, chi phi phat sinh ting, chinh sach thué dat, chinh séch quy hoach, chinh§ael?
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dat dai cung v6i dinh diém la nam 2021, cic hoat ddong kinh doanh cuia Cong W
d6i mat v6i kho khan do dich bénh 1am dat gay chudi san xuit phan phéi. ot

Tuy nhién, nhén thic va du bao dugc tinh hinh, Cong ty di chta dong, nd luc béng
moi bién phéap dé giit vimg hé théng khach hang, gitt viing chat luong dich vu, co kéo

k¥ thuat, khai thac, tich cuc bu dép san lugng, duy tri va giit gin khong dé tén that, an
toan tuyét di tai san, hang héa. Nhu vay, nhd cac giai phép linh hoat, ndng dong,
hiéu qua, nd luc cao vuot qua kho khan va thuc hién thanh céng nhi€ém vu “kép” vira
chéng dich vira kinh doanh dich vu. Cong ty d hoan thanh théng loi cac chi tiéu ké
hoach da duoc Pai hoi déng cd dong thong qua, giit 4n dinh cong an viéc lam, nang
cao thu nhap, doi séng cho ngudi lao dong nhat 1a trong bdi canh doi séng kinh té
gap nhiéu kho khin do tic dong cua dich bénh Covid — 19.

II. KET QUA PA PAT BUGC CUA CONG TY:
So liéu kinh doanh nam 2021 :

Don vi : triéu dong

o KH THU'C HIEN %TH/KH
CAC CHI TIEU 2021 2021
"DOANH THU 45.000 45.584 101 s
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- LOI NHUAN TRUGC THUE 8.800 9.916 113
- LOI NHUAN SAU THUE 7.040 7.898 112
-NOP NGANASKCH 11.642 11.730 101
-SO LAO BONG 79 76 96
-THU NHAP B/Q (TR.DB/NG/TH) 10,6 12,5 117
~CO TUC (%) 11 (Du kién) 13,5 118

Trong diéu kién vo cung khé khin nim 2021 sau nhiéu ndm tao dung su 6n dinh, nho
su chi dao cua Hoi ddng quan tri (HPQT), su diéu hanh linh hoat, kip thoi cia Gidm
déc, cac don vi trong cong ty da no lyc co ging tép trung khac phuc kho khan, tan dung
moi co hdi dé ting ngudn thu dong thoi duy tri tiét kiém, cit giam chi phi t6i da nén
Cong ty da thanh cong trong viéc gilt viing su phat trién 6n dinh, dat dugc két qua tot vé
cac mét hoat dong. Cu thé nhu sau :

- Hoan thanh tt cac chi tiéu ké hoach da dugc Pai hoi c¢b dong thuong nién théng
qua : Nam 2021 chi tiéu doanh thu, loi nhuan cia Cong ty déu vuot K& hoach trong dé
Loi nhuan vuot 13% K& hoach, ty 18 141/DT dat muc khé cao so vi muc tiéu la thanh
tich rat dang ghi nhan ctia Cong ty. Cong ty hoan thanh cc nghia vu véi ngén sach Nha
nuéc, thu nhap binh quan ctia ngudi lao dong tang 11% so voi ndm 2020 va du kién muc
c¢d tirc nam 2021 cao hon mirc phuong 4n di dugc Dai hoi cb déng thuong nién théng
qua.

Véi nhimg chi tiéu dat dugc trong nam 2021 co thé khing dinh Céng ty di c6
nhiing dinh huong dung dan, cac giai phap kinh doanh kip thoi, hidu qua, phu hop voi
diéu kién thuc té, tiép tuc thanh cong trong viéc gift vimg su phat trién 6n dinh vé cac
mit hoat dong, trong d6 dam bao cac muc tiéu quan trong la 6n dinh va cai thién thu
nhap cho nguoi lao dong, hoan thanh nghia vu d6i véi ngan sach Nha nuée va cb tirc cho
c6 dong.

- Cong tac nhén sy ndm 2021 tap trung cao vao nhiém vu dam bao thu nhép va doi
song cho nguoi lao dong nhat la trong diéu kién anh huéng chung cua dich bénh; sip
X€p, bd tri lai lao dong, tuyén dung bd sung lao déng & mot s6 don vi phu hgp véi yéu
cau kinh doanh cling nhu cdng tac quan ly nhan lyc trong Cong ty Nam 2021, Cong ty
da trién khai viéc b sung, thay the mét s6 quy dinh, quy ché, ndi quy ndi b6 kip thoi,
hiéu qua phu hop véi quy dinh vé phép ludt cia Nha nuéc. Thuc hién t6t cong tac
PCCC, PCLB, an ninh trit tu, vé sinh moéi truong ... ddm bao tuyét ddi an toan con
ngudi, tai san, hang hoéa, phuong tién.

- Cong tac stra chira, duy tu, bao dudng co s¢ vat chét phu hop véi yéu cau kinh
doanh dich vu cho céc khach hang thué kho va dam bao an toan kho tang, hang hoa.
Viéc trién khai thuc hién luén tiét kiém, hiéu qua va dam bao trinh tyu, thu tuc dung véi
quy dinh cua Nha nudc.

- Doi sbng vat chat, tinh thin CBCNV duogc cai thién 10 rét theo cac nam. Nam 2021,
thu nhép binh quan tang 17% so v6i ké hoach va tang 11% so véi ndm 2020. Nguoti lao
dong dugc huodng cac ché d6 chinh sich va chi day du cac khoan phuc lgi trong nam va
trén muc di quy dinh tai TULDTT cia Cong ty. Dong thoi Cong doan Cong ty ludn
ddng hanh cung Chuyén mén tép trung quan tam dén cong tac khen thudng (nim 2021, 7
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chi khen thuéng 9 thang, ca nam) va chi cac khoan phuc loi dén timg nguoi lao dong
(chi tham quan du lich 6 thang, 12 thang va cac ngdy 1& ky niém trong nim) theo két qua
kinh doanh thuc té dat duoc, tao su phén khéi dong vién, khich 1€ tinh than cho toan thé
ngudi lao dong trong béi canh tinh hinh kinh t - x4 hoi bi anh huéng chung bai dich
bénh Covid — 19.

B. KE HOACH KINH DOANH NAM 2022

I. NHUNG CHI TIEU KE HOACH KINH DOANH NAM 2022 :

Budce sang nam 2022 trong bdi canh kinh te the g101 bi suy thoai va lam phat sau
sau dai dich, tinh hinh chién tranh xay ra & mot sd quoc gia gdy ra tac dong 16n d&én nén
kinh té Viét Nam noi chung va cac hoat dong san xuat kinh doanh néi riéng. Bén canh
dod, dich bénh tuy dugc kiém so4t nhung van con tiém 4n, hé luy con kéo dai trong khi
c4c doanh nghiép chua thé phuc héi nhu trude, kinh doanh sut giam. Mat khac khé khan
tir chinh sach vé dat dai, thué dat ting, vin dé thu hdi dit theo quy hoach cia co quan
quan ly Nha nudc tiép tuc tdc dong ti€u cuc dén hoat doéng kinh doanh cta Doanh
nghiép.

Trén day la nhimg khé khin 16n cho Céng ty khi xay dung ké hoach ciia nim
2022 dé c6 nhing giai phap, phuong huéng thuc hién cac myc tiéu lon cua Cong ty da
dat ra, trong d6 muc tidu xuyén sudt 1a 6n dinh viéc lam, dam bao thu nhdp va doi song
cho ngudi lao dong. Trén co s két qua kinh doanh thuc t& ctia ndm 2021 va diéu kién
cling nhu kho khén cua Doanh nghiép trong giai doan t6i, Cong ty xay dung céc chi ti€u
ké hoach ndm 2022 nhu sau:

Pon vi tinh : triéu dé‘ng

i L ah Keé hoach Thuwe hién % KH/TH
i e 2022 2021 2021
1. | Doanh thu 48.319 45.584 106
2. | Loi nhuén trudce thué 10.511 9.916 106
3. | Loi nhuén sau thué 8.409 7.898 106
4. | Nop ngan sach - 12.344 11.730 105
5. | Ty 18 cb tirc (%) 14,3 13,5 (du kién) 106
6. | Thu nhap binh quén
cua CBNV/thang 13,00 1452 L

II. CAC GIAI PHAP THU'C HIEN NHIEM VU :

1. Tiép tuc duy tri dam béo cac nghiép vu kinh doanh hiéu qua, én dinh, dam bao
cong an viéc lam cho nguoi lao dong va hoan thanh céc chi tiéu ké hoach kinh doanh
duoc Pai hoi dong cd dong thong qua. Cong ty xdc dinh cb ging tdi da khic phuc moi
kho khan, tén dung moi nguon luc dé tang ngudn thu, sir dung, khai thac triét d& 100%
thé manh vé thuong hiéu, vé co s vat chat, phuong tién, thiét bi,. . bang moi céch, ap
dung gia ca linh hoat va céac diéu kién chép nhan duogc dé tuyét d01 khoéng bd 15 cac co
hoi. Muc tiéu la phu kin cac dién tich kho, bii, khai thac toan bd cac hang muc co sd V@ )
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chét véi chinh sach gia ca linh hoat. Cac don vi giit vimg hé théng khach hang hién cé
va tim kiém khach hang méi, phat huy thé manh thuong hiéu dich vy, khai thac tot céc
dich vu hién cé, gidm thi€u cong ng tdi da.

2. Song song v&i giai phap vé kinh doanh, Céng ty thiic ddy trién khai nhiém vu phéi
hop v&i céc cAp Thanh phé va xac dinh phuong 4n xay dung, phét trién dia diém kinh
doanh mdi thay thé khu vuc Téng kho 3 Thanh phd dé c6 ké hoach thu hoi lam nha & xa
hoi giai doan 2022-2025. Pay la nhiém vu c6 tinh cép thiét lién quan dén sy ton tai ciia
Doanh nghiép va tiép tuc duy tri hoat dong nganh nghé kinh doanh truyén théng.

3. Tiép tuc ning cao chét luong, tap trung cho cong tac quan ly, dleu hanh, kién toan
bo may nhan sy tir Cong ty dén cac phong ban. Cong tac quan ly tiép tuc theo sat voi
dién bién tinh hinh kinh doanh ctia cac don vi, phai hét sirc linh hoat véi cac yéu t6 tac
dong cua thi truong, kip thoi thao g& kho khan, tiép tuc giit dn dinh trong kinh doanh va
thuc hién viéc can dbi tai chinh cho céc nghiép vu dé dam bao c4c muc tiéu 1én Cong ty
dat ra trong d6 c6 muc tiéu dam bao an sinh, 6n dinh thu nhap cho nguoi lao dong. Phat
huy cao su cha dong, tinh than trach nhiém, su linh hoat, nang dong trong kinh doanh va
dac biét nang cao ning luc xi I céc van dé phat sinh, tiét kiém chi phi, dgc biét 1a phi
quéan ly, ddy manh phdi hop chit ché gitra cac don vi dé cung cap cho khach hang dich
vu hiéu qua nhét, mang lai lgi ich cao nhat cho Cong ty.

4. Phat huy t6i da moi nang luc hién co dé on dinh Cong ty vé cac mat hoat dong.
Duy tri ky luat lao dong va thuc hién nghiém chinh cac quy ché, quy dinh cia Cong ty.
Thuc hién tét cong tac VSMT, PCCC, PC b3o lut, chii dong duy tu, bao dudng kho tang
phtl hop véi nhu cau sir dung.

Trén ddy 14 nhimg két qua hoat dong nam 2021, ké hoach va céc gii phap kinh
doanh nam 2022 cua Cong ty. V6i tinh than sén sang d01 mat vé1 nhitng co hoi va thach
thire dan xen, phat huy truyen thong tu hao phat trién, phat huy tinh than doan két noi
bd, v6i su nd luc va quyet tam phan d4u cta toan thé CBCNV, ching ta tin tuong Cong
ty s€ hoan thanh xuat sdc cac muc tiéu da dit ra va viing vang budc tiép trén con duong
6n dinh va phat trién Cong ty.

Thay mat Hoi déng quan tri Cong ty, toi xin cdm on va chic stc khoe dén toan
thé quy vi co dong, can bo cong nhéan vién trong toan Cong ty.

Kinh chuc Pai hoi thanh cong t6t dep. | /;7

Nguyen an Khanh



